AUS DEM NETZWERK

; ,g Deutsche Gesellschaft fiir
& PuBLICHEALTH

Der diesjdhrige Workshop..des Fachbe-
reichs Gesundheit und Arbeit der DGPH
beim Kongress Armut und Gesundheit
setzte die bereits im dritten Jahr reali-
sierte Veranstaltungsreihe zum Thema
Mulnerabilitéit in der Arbeitswelt” fort. Im
Rahmen von drei Inputvortrégen wurden
ausgewdhlte Schwerpunkte des Themas
aufgegriffen und in anschliefienden Dis-
kussionsrunden mit den Teilnehmenden
vertieft.

Multiplikator*innenkonzept

Im ersten Inputvortrag stellte Frau
Prof. Dr. Gabriele Buruck ein Kooperati-
onsprojekt der AOK Plus Sachsen/Thii-
ringen, des Landesverbandes Sachsen
des DRK und der Hochschule Zwickau
vor. Ziel des dreijahrigen Préventions-
projektes ist die Entwicklung eines
Multiplikator*innenkonzeptes zur Emo-
tionsregulation fiir Mitarbeiter*innen im
Rettungsdienst. Als Schnittstellenakteu-
re zwischen Theorie und Praxis haben
sich hierbei die Praxisanleitenden ange-
boten. Beschaftigte im Rettungsdienst
sind durch den Umgang mit vulnerablen
Personengruppen besonderen beruf-
lichen Anforderungen ausgesetzt. Im
Notfalleinsatz miissen sie mit besonde-
ren Patientengruppen und mit anderen
am Notfall beteiligten Personengrup-
pen interagieren. Ubersichtsstudien ha-
ben nachgewiesen, dass aufgrund der
vielfaltigen Interaktionen die Rate der
Posttraumatischen  Belastungsstorun-
gen weltweit in dieser Berufsgruppe
deutlich hdher ausgeprdgt ist als in
der Allgemeinbevolkerung (Petrie et al
2018). Die Tatigkeit im Rettungsdienst
steht beispielhaft fiir die s.g. personen-
bezogenen Tatigkeiten, bei denen der
Mensch der Arbeitsgegenstand ist. Vor
diesem Hintergrund zielt das Projekt
durch eine Verkniipfung der verhal-
tensbezogenen Intervention ,Training
emotionaler Kompetenzen” mit dem
verhdltnisbezogenen Ansatz der kolle-
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Vulnerable Beschéftigtengruppen'

gialen Fallberatung im Sinne einer Peer-
to-Peer-Unterstiitzung auf die Starkung
der emotionalen Kompetenzen als wich-
tige Ressource im Umgang mit Stress.
Im Zusammenhang mit der Corona-Pan-
demie hat sich gezeigt, dass viele Maf3-
nahmen der Pravention im beruflichen
Setting verschoben, ausgesetzt oder
auf digitale Formate umgestellt wer-
den mussten. Dies ist ein eindeutiger
Hinweis darauf, dass durch die fehlende
strukturelle Verankerung der Themen
von Arbeit und Gesundheit verhaltens-
bezogene Ansatze in Krisensituationen
instabil sind und ihre Prioritdten auf
der Agenda der Unternehmen zuriick-
gestellt werden. Auch in diesem Projekt
wurde im ersten Projektjahr 2021 die Er-
fahrung gemacht, dass trotz intensiver
Kontaktbemiihungen sowie umfangrei-
chen digitalen Formaten die Beteiligung
und Kommunikation problematisch war.
Seit Médrz 2022 sind nun die Werkstatten
fir die Praxisanleitenden als Multipli-
katoren in Prdsenz gestartet. In kleinen
Gruppen (8-10 Personen) werden von
geschulten Trainerinnen verschiedene
Module zur Stdrkung der emotionalen
Kompetenzen als Selbsterfahrung ver-
mittelt. Ab Herbst 2022 ergdnzen Ma-
nuale, Methoden und berufliche Fallbei-
spiele das Training um die Methode der
Kollegialen Fallberatung. Hier sollen die
Multiplikator*innen die Anwendung der
emotionalen Kompetenzen mit der Fall-
beratung liben, um diese dann ab 2023
allen Beschaftigten im Rettungsdienst
anbieten zu kdénnen. Durch die Griin-
dung eines Netzwerkes mit einer ange-
schlossenen Koordinierungsstelle soll
nachhaltig gewdhrleistet werden, dass
das Multiplikator*innenkonzept Emo-
tionsregulation im beruflichen Setting
fest verankert wird.

Betriebliches Eingliederungs-
management (BEM) in Deutschland
Eine von Prof. Dr. Alfons Hollederer
durchgefiihrte und beim Workshop pra-
sentierte Analyse (Hollederer 2021a;
2021b) zielt darauf, die Verbreitung und
Inanspruchnahme des Betrieblichen

Eingliederungsmanagements (BEM) bei
mindestens  6-wdchiger  Arbeitsunfa-
higkeit in Deutschland zu untersuchen.
Datenbasis der Sekunddranalyse ist die
reprasentative BIBB/BAuA-Erwerbstéti-
genbefragung 2018 von 20.012 Erwerbs-
tatigen in Deutschland.

Die Ergebnisse zeigen Implemen-
tierungsschwierigkeiten des gesetzlich
vorgeschriebenen BEM auf. 7% der Er-
werbstédtigen waren nach den Selbst-
angaben zur Arbeitsunfahigkeit BEM-
berechtigt, von denen aber nur 40%
ein BEM-Angebot vom Arbeitgeber er-
hielten. Von ihnen berichteten ca. zwei
Drittel, dass sie das BEM-Angebot auch
in Anspruch genommen haben.

Verschiedene Faktoren nehmen auf
das BEM-Angebot und die BEM-Inan-
spruchnahme Einfluss. Wie die Abb. 1 de-
monstriert, ist bei den grofien Betrieben
ab 250 Beschéftigten das BEM-Angebot
am grofiten, aber die Inanspruchnahme
verhdltnismafig gering. Auffallig ist der
vergleichsweise kleine Prozentsatz an
BEM-berechtigten Erwerbstédtigen in
mittelgroen Betrieben, denen ein BEM-
Angebot unterbreitet wurde.

Die Auswertungen legen auflerdem
einen sozialen Gradienten offen. Je ho-
her der Ausbildungsabschluss der BEM-
berechtigten Erwerbstatigen ist, desto
grofBer ist die Wahrscheinlichkeit fiir
den Erhalt eines BEM-Angebots.

Die Chancen auf ein BEM-Angebot
sind auch in Betrieben mit einer (frei-
willigen) betrieblichen Gesundheits-
forderung sowie bei groferer allgemei-
ner Arbeitszufriedenheit erhoht.

Als Fazit ist zu konstatieren, dass nur
eine Minderheit der BEM-berechtigten
Erwerbstdtigen in Deutschland ein BEM-
Angebot bekommt, das dann aber mehr-
heitlich angenommen wird. BEM ist of-
fenbar eng mit der betrieblichen Gesund-
heitsforderung bzw gesundheitsforder-
lichen Unternehmenskultur assoziiert.

Die Frage ist, wie sich das BEM in der
betrieblichen Praxis ausbauen l&dsst? In
der Diskussion mit den Workshopteil-
nehmenden wurde die ,Vertrauens-
kultur” im Betrieb und der allgemeine
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Abb. 1: Disparitdten beim Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) in Deutschland

Anmerkung: 1. Gewichtete Ergebnisse. 2. Die Gruppen unterscheiden sich statistisch signifikant.

Quelle: Hollederer, A. (2021). Prevalence and utilization of company integration management in Germany:
Results of the 2018 BiBB/BAUA survey of employed persons. ] Occup Health. 2021;63:e12276.

https://doi.org/10.1002/1348-9585.12276

Umgang mit Erwerbstdtigen mit ein-
geschrankter Gesundheit als wichtige
Voraussetzung fiir das BEM identifiziert.
Als besonders wichtig wurden die Inte-
gration der vorhandenen betriebsinter-
nen Strukturen, die BEM-spezifischen
Weiterbildungsangebote, die Orientie-
rung an Best-Practise-Beispielen sowie
die bessere Einbindung der externen
Akteure der gesetzlichen Renten-, Kran-
ken- und Unfallversicherung erachtet.

Digitalisierung und Stresserleben
von Lehrer*innen

Der dritte Beitrag von Dana Jarczyk und
Thomas Altenhdner befasste sich mit
den Auswirkungen von Digitalisierungs-
prozessen an Schulen auf die Gesund-
heit von Lehrer*innen. Seit langem ist
bekannt, dass Lehrer*innen besonde-
ren Stressbelastungen ausgesetzt sind
(Schaarschmidt & Kieschke 2013) und
ein erhohtes Risiko haben, psychisch
bedingt in Vorruhestand zu gehen
(Mufimann et al. 2016). Mit Hilfe des
DigitalPakts Schule wird der Digitalisie-
rungsprozess seit 2019 vorangetrieben,
wodurch Lehrkrafte seither besonderen
Herausforderungen begegnen. Berichtet
wurden neue Erkenntnisse zum Erleben
der resultierenden Stressbelastungen,
die aus einer Studie, in der acht leitfa-
dengestiitzte Einzelinterviews mit Lehr-
kraften gefiihrt wurden, hervorgehen.
Insgesamt berichten die Befragten eine

erhohte Arbeitsbelastung. Als potenziel-
le Stressoren zeigen sich beispielsweise
eine unzureichende technische Ausstat-
tung, die Zunahme von Informationen
und hohe Erwartungen an eine unmit-
telbare Kommunikation. Ferner behin-
dert der Datenschutz die Umsetzung
bestimmter Arbeitsprozesse und limi-
tiert so Potenziale der Digitalisierung.
Zudem verstdrken sich Gefiihle von
Uberforderung durch die Komplexitdt
technischer Anwendungsmdglichkeiten
(Jarczyk & Altenhoner 2021). Die Wahr-
nehmung der Stressbelastung unter-
scheidet sich zwischen den Lehrkraften
und wird beeinflusst durch Faktoren wie
die mediale Ausstattung, den Support,
das personliche Technikinteresse, die
Hilfsbereitschaft im Kollegium sowie
das Unterrichtsfach.

Die Arbeitsgruppe diskutierte Losun-
gen und Strategien zur Verbesserung.
Sinnvoll ist dabei zundchst die Bereit-
stellung dienstlicher Endgerdte zur
Wahrung von Datenschutz sowie kon-
krete Vereinbarungen von Arbeits- und
Nutzungszeiten hinsichtlich der Work-
Life-Balance. Zudem braucht es einen
zentralen IT-Support mit kurzen Reak-
tionszeiten und ausgepragter Service-
orientierung. Weiterhin wird deutlich,
dass Lehrkrdfte substanziell in die Pla-
nung der Digitalisierung eingebunden
werden sollten, um die Prozesse parti-
zipativ zu gestalten. Schliefilich wurde
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herausgestellt, dass umfangreichere
systematische Forschung notwendig ist,
um Mafdnahmen passgenau entwickeln
zu kdnnen.

Fazit

Aufgrund der hohen Resonanz auf den
Workshop sowie die zunehmend in Pu-
blic Health - Community als relevant
wahrgenommenen Thematik sozialer
Benachteiligungen im Arbeitskontext
wird die Reihe beim Kongress Armut und
Gesundheit 2023 fortgesetzt. ®
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