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Mein Praktikum bei Erasmus Life Lisboa

Mein Praktikum absolvierte ich in Lissabon bei Erasmus Life Lisboa in der Abteilung Housing.
Die Suche nach einer passenden Praktikumsstelle begann ich bereits Ende November. Ich
bewarb mich bei zahlreichen Unternehmen auf Stellenausschreibungen, die ich auf Job-
Portalen online gefunden hatte. Leider bekam ich haufig keine oder erst sehr spat eine
Antwort auf meine Bewerbung. Gliicklicherweise konnte ich voriibergehend bei Freunden in
Portugal wohnen, sodass ich schlielich Anfang Marz zu einem Interview bei Erasmus Life
Lisboa nach Lissabon eingeladen wurde und anschlieRend direkt die Bestatigung fiir mein

Praktikum erhielt.

Die Firma Erasmus Life Lisboa ist ein junges Unternehmen mit ebenso jungen Mitarbeitern
aus vielen unterschiedlichen Landern. In der Housing-Abteilung kiimmerten meine Kollegen
und ich uns hauptsachlich darum, fir die ankommenden Austauschstudenten aus aller Welt
eine geeignete Unterkunft flr ihren Aufenthalt in Lissabon zu finden. Meine Aufgaben lagen
also hauptsachlich im Bereich Sales und Online-Marketing. Ich war in direktem Kontakt mit
vielen Studenten, sowohl tiber Facebook und E-Mail als auch vor Ort in unserem Biiro. Wir
stellten sicher, dass die Studenten ausreichend Informationen lber die Wohnungen
erhielten, alle Fragen geklart waren und konnten schlieflich bei bestehendem Interesse auch
die Reservierung abschlieRen. Dabei mussten ich auch oft die Vermieter kontaktieren um mit
ihnen die Details abzusprechen. Da wir auch Wohnungsbesichtigungen organisieren, hatte
ich auch ofter die Chance eine solche durchzufiihren, was mir personlich immer besonders
Spal gemacht hat, da man dabei die Wohnungen, die vermietet werden auch einmal mit
eigenen Augen sehen kann und dadurch einen besseren Eindruck bekommt. Des Weiteren
erstellte ich auch Werbeposts fir unsere Facebook-Seite, auf der wir taglich die verfligbaren

Zimmer oder Wohnungen prasentieren.

Insgesamt war die Atmosphare auf Arbeit locker und sehr freundlich und ich wurde sehr
herzlich in das Team aufgenommen. Wir haben uns alle sehr gut miteinander verstanden,
sodass mir die Arbeit insgesamt sehr viel Spal} gemacht hat. Ich hatte auch das Gefiihl, viel
Verantwortung von meinem Chef zugesprochen zu bekommen, besonders da eine Kollegin
und ich nach einiger Zeit fiir das Einarbeiten der neuen Praktikanten zustandig waren und ich

auch an der Uberarbeitung unserer Datenbank mitarbeiten durfte. Dabei habe ich mich
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allerdings auch nie tiberfordert gefiihlt, da ich auch immer einen Ansprechpartner fir

eventuelle Fragen hatte.

Alles in Allem kann ich ein Praktikum bei Erasmus Life Lisboa jedem empfehlen der sich

vorstellen kann in einem kleinen internationalen Team zu arbeiten und jeden Tag mit vielen

verschiedenen Menschen in Kontakt zu treten.




