Westsachsische Hochschule Zwickau
University of Applied Sciences

Qualitatsmanagement-
Beauftragte(r) QMB-TUV Lehrgang
40 AE

Lernziele In diesem Aufbaumodul erweitern Sie Ihre Methoden- und
Fachkompetenz. Sie lernen, ein Managementsystem
erfolgreich umzusetzen und weiterzuentwickeln.

Inhalt e Grundlagen des Prozessmanagements

e Aufbau und Implementierung einer
prozessorientierten, integrierten
Managementdokumentation

Identifikation und Bewertung von Prozessen
Lieferantenmanagement

Qualitatsplanung, Qualitatskosten

Kennzahlen zur Prozessanalyse und -optimierung
Grundlagen der DIN EN I1SO 9004

Motivation und Techniken zur Férderung des QM-
Systems

Umfang 40 AE

Kosten e ca. 499,80 €

Abschluss: Zertifikat und ggf. Kompetenzzertifikat
"Qualitatsmanagement-Beauftragter QMB-TUV"

https://www.fh-zwickau.de/studenten/uebergreifende-
lehrangebote/weiterbildungsangebote/qualitaectsmanagement/

I Westsdchsische Hochschule Zwickau, Dr.-Friedrichs-Ring 2A, 08056 Zwickau
Zertifikat selt 2008 Tel. (Prorektor Forschung): +49 375 536 1030
o g E-Mail: prorektor.forschung@fh-zwickau.de


https://www.fh-zwickau.de/studenten/uebergreifende-lehrangebote/weiterbildungsangebote/qualitaetsmanagement/
https://www.fh-zwickau.de/studenten/uebergreifende-lehrangebote/weiterbildungsangebote/qualitaetsmanagement/

