
Westsächsische Hochschule Zwickau   ZKI    (Y:\Installationsangaben) 

 
Angaben zur PC/Notebook/Tablet-Installation  

1. Erstellen Sie ein Ticket über Ihren Auftrag:  Ticket@fh-zwickau.de 

2. Bitte füllen Sie alles aus, kreuzen Sie die jeweils zutreffenden Angaben an. 
3. Retten Sie bei Bedarf wichtige Ordner, z.B. „Eigene Dateien“, usw. (ggf. Profile) ins Netz!!! 
 

Wichtig: 
Zum Gerät zugehörige Geräte-Treiber sowie Software (für DVD/Brenner ... ) 
werden vom Nutzer sorgsam aufbewahrt. Bei Weitergabe des Gerätes an Dritte werden diese ebenfalls 
weitergereicht. 
Bei Aufrüstung bzw. Neuinstallation des PC/Notebook sind diese Unterlagen bereit zu halten bzw. 
zusammen mit dem Gerät an das ZKI zu übergeben. 

 
Bei schweren Probleme mit dem PC/Notebook  (z B: Viren, Software, Hardware) wird durch das ZKI das 
bei Auslieferung erstellte Image zurückgespielt, Standardprogramme und Sicherheitspatches werden 
aktualisiert. Persönliche Daten und Programme können dabei nicht berücksichtigt werden. Speichern Sie 
Ihre Dateien auf dem Nutzerdaten-Netzlaufwerk, USB-Stick oder CD!! 
 
Ich habe diese Hinweise zur Kenntnis genommen. 
 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
Datum  / Unterschrift (Name) 
 

 
Installation   PC …       bzw.    Notebook/ Tablet …     

     

Auftrag bzw. Gerätebezeichnung:  

 
       (bitte zutreffendes ankreuzen!) 

 
                                             

IP-Adresse (soweit bekannt):  

Datum:  
  

Zentr. Einrichtung/Fakultät:  

Hochschulteil / Gebäude / Zimmer:  

Name, Vorname:  

Telefonnummer:  

Benutzer (in Admingruppe)->Anmeldename:   

 
Bei Ersatzbeschaffung: Wird ein PC/ NB dafür verschrottet?        

       Inventar-Nr. bzw. Computername:     

IP-Adresse:  

Betriebssystem: 
Standard: Windows 10 LTSB 64 Bit  
                  (mit MS Office 2016 Prof) 

    

 
bzw. in Ausnahme durch Abhängigkeit von spezieller 
Software: Windows 7 Prof 64 Bit  
                 (mit MS Office 2010 Prof) 

 

 

Standard-Software (kostenlos) beinhaltet:   
Internet Explorer, Web Mail, Sophos- Antivirus, MS Office Professional ( Version siehe oben),  
Acrobat Reader, Mozilla Firefox, Zip-Programm, Medien Player, usw…  
 
Zusatzsoftware mit Versionsnummer (für die Lizenzen vorhanden sind, bzw. bei Herrn Böhme/Herrn Ryll 

erworben werden): Bitte sprechen Sie dies mit den o.g. Mitarbeitern ab, da alle Lizenzen bei ihnen 
verwaltet werden. 

 

 

 

 

 
Drucker-Modell (genaue Bezeichnung):  

Anschlussart: (zutreffendes ankreuzen) 
Paralleler Anschluss:  Netzdrucker:     
    Bitte IP-Adresse angeben bzw. Freigabename: 
 

USB-Geräte (Drucker, Scanner etc.) können erst bei Anschluss an den PC/das NB installiert werden! 

mailto:Ticket@fh-zwickau.de

