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Unternehmen benötigen mindestens 
a) Wertschöpfungsidee
b) geeignetes Personal

c) Kapital, …

Kommunikation mit dem relevanten 
Arbeitsmarkt(Personalmarketing)

Arbeitsmarkt

andere Unternehmen

Wettbewerber

To/Personalauswahl



Arbeitsleistung oder Wertschöpfung
(Hand‐ und/oder Kopfarbeit, die 
Nutzen erzeugt, für den andere 

bezahlen!)

Aufwand für Personal: 
‐ Personalmarketing
‐ Auswahlkosten
‐ Einarbeitung

‐ Arbeitsbruttoentgelt
‐ Personalnebenkosten

‐ Urlaub
‐ Qualifizierung

‐ Gewinn
Betriebliches Verhältnis

Wenn der Aufwand Gewinn erwarten lässt, „rechnet“ sich die Einstellung und 
Beschäftigung von geeigneten Personen, wenn hingegen der Aufwand zu hoch ist 
und im Ergebnis gar Verlust herauskommt, ist die Beschäftigung wirtschaftlich 
nicht rentabel; man muss Beschäftigung reduzieren oder aussetzen.To/Personalauswahl



Unternehmen versuchen unter Wettbewerbsbedingungen ihre 
Beschäftigungsangebote zu vermarkten.

Arbeitsmarkt
Unternehmen

• Aufgaben
• Entgelt

• Arbeitszeiten
• Qualifizierung

• Karriere
• Perspektiven… 

„Image“

„Personalsuche“

(Personalmarketing)
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BewerberInnen‐
Pool

Eignungskriterien für 
die Selektion

geeignete KandidatenInnen

Vertragsangebote 
des Unternehmens

Die Auswahl ist in der Regel ein sachlich und zeitlich gestufter Prozess, in dem 
es endlich darauf ankommt, dass geeignete Personen gefunden werden, mit 
denen man sich auf ein Arbeitsverhältnis einigt. 
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Bewerbungsunterlagen:
1. Anschreiben

2. Lebenslauf und 
Porträtfoto

3. Zeugnisse

1. Stufe

2.Stufe

Vorstellungsgespräche 
& 

Eignungstests

3.Stufe

Einstellungsgespräch
Vertragsregelungen

geeignet

To/Personalauswahl



To/Personalauswahl

1. Unternehmer beschäftigen Personal, wenn sie eine Chance sehen, 
erfolgreich damit Wertschöpfung(Nutzen, für den andere bezahlen) zu 
betreiben. 

2. Der Auswahlvorgang ist in der Regel ein gestufter Prozess.

3. Die Auswahlkriterien der einzelnen Unternehmen können 
unterschiedlich sein. Die Kombinationen von fachlichen und sozialen 
Kompetenzen sind in den meisten Unternehmen ein Mindeststandard. 
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